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午後

問 題

。指示があるまで聞かないでください。
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1 試験時間等

13時45分-15時30分

午後の試験問題数は 67問で，解答時間は 1時間 45分です。

2 解答用紙への氏名の記入

解答用紙には，すでに「受験番号(・塗りつぶし含む)Jfカナ氏名Jが印刷されています。

「受験番号」と「カナ氏名Jが正しいかどうか確認して. fカナ氏名Jの下の欄に，漢字で氏名を

記入してください。

(例) 受験番号 8011-23456 の場合

社会 福祉士国家試験

(午後)解答用紙

| 会場 |福祉大学

l 第 l教室

l:問
フクシ タロウ

s 。ー 2 3 4 5 

受 • • @ @ • @ @ @ @ @ 

① • • @ ① @ ① @ 

験
@ @ @ @ • @ @ @ @ 

@ @ @ @ • @ @ @ 

番
@ @ @ @ @ • @ @ 

@ @ @ @ @ @ • @ 

号
@ @ @ @ @ @ @ • @ @ @ @ @ ① ① ① 
@ @ @ @ @ @ @ @ 

@ @ @ @ @ @ @ @ 
」

3 解答方法

(1) 出題形式は五肢択ーを基本とする多肢選択形式となっています。各問題には Iから 5ま

で5つの答えがありますので，そのうち，問題に対応した答えを〔例 1)では 1つ.c例 2)

では2つを選ぴ，解答用紙に解答してください。

〔例 1) 問題 201 次のうち，県庁所在地として，正しいものを 1つ選びなさい。

l 函館市

2 郡山市

3 横浜市

4 米子市

5 北九州市

正答はf3Jですので，解答用紙の

問題 201① ② ③ ① ⑤ の う ち .③を塗りつぶして，

問題 201①②・@⑤としてください。
AM -2 
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〔例2) 問題 202 次のうち，首都として，正しいものを 2つ選びなさい。

l シドニー

2 プエノスアイレス

3 上海

4 ニューヨーク

正答はf2と5Jですので，解答用紙の

問題 202①②③①⑤のうち，②⑤を塗りつぶして，

問題 202①. ③ ① . と し てください。

(2) 採点は，光学式読取装置によって行いますロ解答は，鉛筆を使用し.0の外にはみだ

さないように濃く塗りつぶしてください。なお，シャープペンシルは問題ありませんが，

ボールペンは使用できませんo

良い解答の例…H ・H ・.

悪い解答の例… H ・H ・⑦@①@(!)

(山な場合は即恥ても 1

解答したことになりません。 I

(3) 一度解答したところを訂正する場合は，消しゴムで消し残りのないように完全に消して

くださいロ鉛筆の跡が残ったり，阪のような消し方などをした場合は，訂正又は解答し

たことになりませんので注意してください。

(4) (例 1)の問題に 2つ以上解答した場合は，誤りになります。〔例2)の問題に 1つ又は

3つ以上解答した場合は，誤りになります。

(5) 解答用紙は，折り曲げたり，チェックやメモなどで汚したりしないよう特に注意してく

ださい。

4 その他の注意事項

(1) 印刷不良や落丁があった場合は，手を挙げて試験監督員に連絡してください。

(2) 問題の内容についての質問には，一切お答えできません。
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問題 84 2007年(平成 19年)改正の統計法に定められた基幹統計及び基幹統計調査

に関する次の記述のうち.lEしいものを 2つ選びなさい。

l 全国学力テスト(全国学力・学習状況調査)は，基幹統計を作成するための重要な

調査の一つである。

2 基幹統計調査である国民生活基礎調査は. 3年ごとに大規模な調査を行い，中間

の各年に簡易な調査が行われる白

3 基幹統計は，社会の発展を支える重要な情報基盤として位置づけられており，イ

ンターネットによる公表は想定されていない。

4 国勢統計と国民経済計算以外の基幹統計は，行政機関が作成する公的統計の中か

ら総務大臣が指定する。

5 基幹統計のために収集された個々の調査票情報は，個人情報保護の観点からも.

その二次利用は禁止されている。

AM -2 
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問題 85 社会調査における個人情報保護に関する次の記述のうち，正しいものを 1

つ選ぴなさい。

1 個人情報の保護は，調査に直接かかわりのない第三者に対しての個人情報の漏え

いに注意することなので，共同研究者への個人情報の秘匿は考えなくてもよい。

2 調査に使用した調査原票は，社会的にも貴重な文書であるので，集計・分析等が終了

した後個人情報を削除しデータアーカイプスに登録することを義務づけられている。

3 インフォームドコンセント(説明と同意)を求めるかどうかは，調査者の判断にゆ

だねられる。

4 調査の依頼文書を作成する際には，依頼者側の個人情報保護の観点、からも.電話

番号や電子メールのアドレスは掲載してはいけない。

5 調査データを事例として公表する場合，その事例が特定されるおそれがある場合

は，例えば，実際の年齢ではなく「前期高齢者jなどと記述するのが望ましい。

問題 86 質問紙を用いる調査方法に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選び

なさい。

l 訪問面接法，留置法，郵送法，電話法を自記式か他記式かに着目して分類すると，

訪問面接法と電話法が他記式であり 留置法と郵送法が自記式である。

2 犯罪や性行動など，多くの調査対象者が自分からは答えたがらない質問内容につ

いては，郵送法よりは調査員が訪問して質問する訪問面接法の方が適している。-

3 訪問面接法では，調査員と調査対象者が面接することになるが，両者の関係に

よって回答結果が影響を受けることはないロ

4 他記式に比べて自記式は 社会的に望ましい内容に同調する回答の選択肢を選ぴ

がちになる。

5 留置法では，調査票回収時に調査員が，本当に調査対象者が回答を記入したかど

うかのチェックをしてはいけない。
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問題 87 質問紙作成の注意点に関する次の記述のうち，最も適切なものを 1つ選び

なさい。

1 r喫煙や飲酒を毎日しますか?(はい/いいえ)Jのように，なるべく 2つの事柄を

lつの質問で尋ねるのが効率的である。

2 r増税すると福祉予算が増えますが，あなたは消費税率の引上げに賛成ですか」の

ように，回答者がよりよく考えて回答できるように質問に説明を含めるのが望ましい。

3 rあなたは年金支給開始年齢の引上げに賛成ですかJと聞く代わりに.r賛成です

か.反対ですかJと聞くと，表現が簡潔でなくなるので望ましくない。

4 r個人の自由に最大限の配慮をしないケアは認められないという考えに反対する立

場に.あなたは賛成ですか，反対ですかJという質問は，否定が重なり好ましくない。

5 質問する順番によって回答が変わることがあるので，回答してほしい選択肢が選

ばれやすくなるような順番に配列するのが望ましい。
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問題 88 事例を読んで，調査結果の読み方に関する次の記述のうち.正しいものを

1つ選びなさい。

〔事例〕

Y市社会福祉協議会に勤める K社会福祉士は， rいきいきサロン」を利用している

高齢者 100人へのアンケートで，日頃どのようなスポーツを行っているのかを尋ね，

100人すべてから有効回答を得た。選択肢として， (a)ウォーキング， (b)水泳， (c)テ

ニス， (d)その他のスポーツの 4つを用意して，普段行っているものにすべてOを付、

けてもらった。 Oの数の集計結果は， (a)30， (b)15， (c)10， (d沼5となった。

この結果について， K社会福祉士は次のように考えた。

1 ここから， 100人中 80人は普段何らかのスポーツを行っていると分かる。

2 スポーツを行っている人に限ると， (c)のテニスをする人は 8分の lである。

3 この 100人の中で，普段何もスポーツを行っていない人は少なくとも 20人いて，

もっと多い可能性もある。

4 卓球は明記されていないので.実際はウォーキングより多かったかもしれない。

5 (d)その他のスポーツにOを付けた 25人のうち，ゲートポールをする人が 15人い

た場合には，エアロピクスをする人は 10人以下になる。
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問題 89 社会調査における面接法に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選び

なさい。

1 非構造化面接では，対象者に自由に回答してもらうことになるので，調査内容に

精通していない調査員を採用して，面接を実施してもらうのがよい。

2 半構造化面接では，インタビューのおおむね半分程度の時間を，質問内容や質問

の順番などが詳細に決められた質問紙によって面接が進められる。

3 面接における会話を録音できない場合には，正確な面接記録を作成するために.

面接時はできるだけ会話の書き取りを優先しなければならない。

4 非構造化や半構造化で行われることが多いフォーカスグループインタビューでも，

質問内容や討議のルールなどを示したインタピューガイドを準備する方がよい。

5 面接法では，対象者との聞に十分な信頼関係を築くことが重要であり，いわゆる

オーバーラポールの状態を目指すのがよい。

問題 90 質的調査データの整理と分析に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ

選ぴなさい。

1 インタビュー記録やフィールドノーツを 1行ずつ読み込みながら，思いつくまま

にコードを書き込んでいくことをプリコーデイングという。

2 研究がある程度進展した段階で，比較的少数の概念的カテゴリーにコードを割り

振っていくことをオープン・コーデイングという。

3 インタビュー等において対象者が使っている言葉をそのままコードとして用いる

ことをインピポ・コーデイングという。

4 グラウンデッド・セオリー・アプローチにおいてデータの分析を行う際には，事

前に設定した仮説や既存の理論に沿って進めることが重要である。

5 量的調査データの分析とは異なり，質的調査データにはコンピューターを使った

分析はなじまない。

- 5ー AM -2 
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問題 91 2007年(平成 19年)の社会福祉士及び介護福祉士法改正の背景に関する次

の記述のうち，正しいものを 1つ選ぴなさい。

l 福祉ニーズの多様化に対応するため.2015年(平成 27年)までに社会福祉士登録

者数を 20万人にすることが求められた。

2 社会福祉士登録者数が大幅に増加し飽和状態になったため，有資格者の量的抑制

が求められたD

3 利用者がサービスを選択できる制度が導入されたことに伴い，サービスの利用支

援，成年後見，権利擁護等の新しい相談援助業務の拡大に対応できるよう，社会福

祉士の知識及び技術の向上が求められた。

4 社会福祉士の業務内容の変化に対応するため. 5年ごとの更新制が導入されるこ

とになった。

5 福祉事務所への社会福祉士の配置が義務化されたため，相談援助業務範囲の拡大

が求められた口
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問題 92 rソーシャルワークにおける倫理一原理に関する声明」に関する次の記述の

うち，正しいものを 1つ選ぴなさい。

l 家族，コミュニティ，社会環境，自然環境の中で，全体としての人間に関心を払

い.人間の生活のあらゆる側面を認識する。

2 あらゆる個人，グループ.コミュニテイが抱えるストレングスに焦点を当て，モ

ダニズムを促進する。

3 能力，年齢，文化性別，社会経済的地位，皮膚の色などによるアファーマテイ

プアクションの解消を目指す。

4 他者の権利や正当な利益を侵害する場合であっても，自分で選択し決定する人々

の権利を尊重するo

5 個人，家族，グループ，コミュニテイの違いに注目し，社会の民族的・文化的な

統一を促進する。

(注) rソーシャルワークにおける倫理一原理に関する声明」とは，国際ソーシャル

ワーカー連盟と国際ソーシャルワーク学校連盟により.2004年に採択された声

明のことであるロ

- 7ー AM -2 
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問題 93 ノーマライゼーシヨンの理念に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ

選ぴなさい。

1 すべての人間とすべての固とが達成すべき共通の基準を宣言した世界人権宣言の

理念として採用された。

2 1950年代のデンマークにおける精神障害者本人の会の活動を通して生み出され

た。

3 ニイリエ(Nirje，B.)が唱えた原理には，ライフサイクルにおけるノーマルな発

達経験が含まれる。

4 パンクーミケルセン(Bank-Mikkelsen，N.)らの働きにより，スウェーデンにお

いて世界で初めて‘法律の基本的理念として位置づけられた。

5 全米ソーシャルワーカー協会の倫理綱領(1996年採択， 2008年改定)において，

倫理的原理のーっとして明記された。

問題 94 アドポカシーに関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選びなさい。

1 利用者の権利を主張し，必要なサーピスを要求する実践であり，その権利を擁護

するためにまず法的手段を行使する。

2 福祉サービスの提供者が利用者のアドポカシーを行うことは.所属する機関への

利益相反行為に当たり，専門職倫理から逸脱する。

3 マイノリティなど，特定のグループに属する人々の利益を主張・代弁する活動は

行わない。

4 利用者の権利が侵害された状態が調整や交渉によっても解決しない場合は，福祉

施設，行政機関などとも対決する。

5 利用者にとって最適な選択を専門的見地から決定し，利用者を説得する。

- 8ー AM-2 
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問題 95 事例を読んで. L相談員(社会福祉士)のMさんへの初回面接における対応

として，適切なものを 2つ選びなさい。

〔事例〕

帰国した中国残留孤児とその家族を支援する特定非営利活動法人に勤務する L相

談員は，大学院生N氏(28歳)から母親である中国人のMさん(65歳，女性)のこと

で相談依頼を受けた。翌週. N氏はMさんと一緒に来所した。 Mさん一家は 15年

前に中国より帰国，昨年.Mさんの夫が死去した。 N氏は中学校から日本で教育を

受けたため日本語に不自由はないが.Mさんは日本語がほとんど話せない。 Mさん

は最近家に閉じこもりがちで，大学から帰宅したN氏に当たり散らすことも少なく

ないという。

1 Mさんに中国語であいさつし最近の生活状況について尋ねる。

2 Mさんの日本語能力をアセスメントし，日本語教室への参加を勧めるo

3 地域包括支援センターに連絡し，介護予防プログラムへの参加を依頼する。

4 日本を離れ中国で暮らすための具体的方法を話し合う。

5 月に 2回聞かれている中国帰国者たちが集うサロン活動を紹介する。

-9ー AM -2 
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問題 96 事例を読んで. A社会福祉士の対応に関する次の記述のうち，適切なもの

を2つ選ぴなさい。

〔事例〕

Z町の地域包括支援センターに勤務する A社会福祉士は，高齢者の孤立防止事業

に取り組んでいる。 A社会福祉士は，民生委員から Bさん(76歳，女性)のことで

相談を受けた。 Bさんは長年. 4匹の猫とともに自宅で一人暮らしをしていたが，

最近，認知症が疑われる言動が見られ，食事もままならなくなっているらしい。そ

こで. A社会福祉士は民生委員とともに Bさんの自宅を訪問したところ，室内は猫

の糞尿により不衛生な状態であった。 A社会福祉士がBさんと話をしたところ. B 

さんは.rこれからもこの家で猫たちと暮らしたい。放っておいてほしいJと語った。

1 本人の意思を尊重し 特別な支援は行わないと Bさんに伝える。

2 配食サービスの利用を勧め，自宅での生活継続の可能性を探る。

3 4匹の猫を動物愛護団体に預けた上で，自宅での生活継続を勧める。

4 Bさんを緊急保護して，一時的に養護老人ホームへ入所させる。

5 専門職，近隣住民による見守りネットワークの強化を目指す。

AM -2 



複写：社養協20140126

問題 97 多職種チームに関する次の記述のうち，.iEしいものを 1つ選びなさい。

1 緊急性のない慢性的な疾患を抱えるクライエントには，高度に制度化された専門

技能のヒエラルヒーをもっ指揮命令型のチームによる対応が有効である。

2 クライエント・チームの一類型であるパーマネント・チームは.チームの機動性

が高いため，地域生活支援に適している。

3 利用者参加型チームのカンファレンスでは，最大限の基本的協働の原則に従い，

利用者とメンバーが個別に時間をかけてコミュニケーションを図る。

4 多職種チームにおけるグループ過程の基本的要素にはタスク機能とメンテナンス

機能があり，両者は相互に関連しあう。
かっとう

5 多職種がもっ価値や視点の差異から生じる葛藤は，チーム・コンピテンシーの低

下につながるため，表面化しないよう調整する。

一日一 AM -2 
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問題 98 事例を読んで，病院の医療福祉相談室に勤めるC医療ソーシャルワーカー

(社会福祉士)のストレングス視点に基づく対応として，適切なものを 2つ選ぴなさい。

〔事例〕

Dさん(30歳，男性)は，パートナーとの性交渉によって体調に異変を感じなが

らも悪い検査結果が出るのを恐れ，医療機関を受診していなかった。しかし気に

なっていたため，悩みを打ち明けた友人に強く勧められて半年を過ぎてようやく受

診に至った。その結果. H 1 V感染症と診断され，初めて医療福祉相談室に紹介さ

れてきた。 Dさんは「この歳でアルバイトだけで一人暮らしをしている。実家の両

親には話していない。自分はダメな人間だ」と自分を強く卑下する心情を吐露した。

C医療ソーシャルワーカーは，その深刻な気持ちを受け止めて対応した。

1 rこの病気になったのはとても大変なことですよねJと言う。

2 r親身になって受診を勧めてくれる友人がいるではないですかjと言う。

3 rエイズ発症後の入院に備えて，両親に早く知らせた方が良いですよ」と言う白

4 rH 1 Vに感染してもエイズを発症するとは限らないので安心してください」と言う。

5 rこうして受診にこぎ着けられたのは大きな一歩だと思いますよJと言う。
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問題 99 相談援助のアプローチに関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選ぴな

さい。

l パンデユーラ (Bandura，A.)は，行動変容アプローチに取り入れられた社会的学

習理論を提唱した。

2 ピンカス (Pincus，A.)とミナハン(Minahan，A.)は，一般システム理論に基づ

いてユニタリー・アブローチを提唱した。

3 ロビンソン(Robinson.V.)は，地域精神医学研究などの成果を取り入れた危機

介入アプローチを提唱した。

4 パーグ(Berg.I.)は，社会構成主義を基盤としたナラテイプ・アプローチの発展

に寄与した。

5 スモーリー(Smalley.R.)は，生態学に基づく機能的アブローチを体系化したロ

問題 100 事例を読んで. E相談支援専門員(社会福祉士)による Fさんの支援に関す

る次の記述のうち，課題中心アプローチに基づく支援として，適切なものを 2つ選

ぴなさい。

〔事例〕

U市基幹相談支援センターのE相談支援専門員は.U市地域福祉課担当者からの

連絡で. Fさん(30歳，男性)に対する相談支援の依頼を受けた。自宅を訪問して，

Fさんが父親との関係に困って地域福祉課に連絡したこと. 10年前の交通事故に

よって身体障害があり，電動車いすで近所には行けること，父親と二人暮らしで食
しんせ量

事や掃除は近所の親戚に手伝ってもらっていること，毎日パチンコ庖に行って父親

と口論になることなどを聴いた。

1 父親とどんなときに口論になるかについて具体的に尋ねる。

2 昼間の居場所として作業所に通うことを勧める。

3 困っている問題の優先順位について尋ねる。

4 ヘルパー利用を促すために居宅介護事業所を紹介する。

5 奇跡が起こったらどのような人生を送りたいかと解決像を尋ねる。
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問題 101 相談援助におけるエンパワメントアブローチに関する次の記述のうち，正

しいものを 1つ選びなさい。

1 ソロモン(Solomon.B.)は，問題の外在化を中心にしたエンパワメントアプロー

チを提唱した。

2 シュワルツ (Schwartz.W.)は，ストレングスはエンパワメントの燃料であると

述べた。

3 グテイエレス(Gutierrez.L.)は，エンパワメントアプローチでは集団を通して

の体験が重要であると述べた。

4 7レーレ(Freire.P.)は，エンパワメントアプローチに影響を与えたコンピテン

スの概念を提唱した。

5 デユボイス(DuBois.B.)とミレイ (Miley.K.)は，問題解決モデルの援助過程に

基づいてエンパワメントアプローチを示した。
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問題 102 事例を読んで， G生活相談員(社会福祉士)のHさんへの対応に関する次の

記述のうち，この時点で最も適切なものを 1つ選ぴなさい。

〔事例〕

Hさん(78歳，女性)は，借家の一人暮らしで身寄りもない。市内のQケアハウ

スにボランテイアに行くことだけが生きがいであった。しかし， Hさんは持病の悪

化から，最近は活動への欠席が増えていた。久々にHさんを見かけたQケアハウス

のG生活相談員が声をかけると， Hさんは一人暮らしが不安になってきたと訴えて

きた。

1 Hさんがインポランタリーなクライエントであるため，福祉事務所に行くよう助

言する。

2 これまでのHさんのボランテイア活動への参加を評価してエンパワメントをする。

3 Hさんの将来に備えて， Qケアハウスのサービス内容と平均的な利用料を説明する。

4 Hさんの不安への対応として，今の時点の不安はG生活相談員が解決することを

約束する。

5 Hさんが今の自分の状況についてどのようにとらえているのかを話せるように促す。

問題 103 相談援助の過程におけるアセスメントに関する次の記述のうち，最も適切

なものを 1つ選ぴなさい。

1 クライエントの問題解決にどう結びつけるかを考えて，収集した情報を組織化する。

2 クライエントの生育歴に焦点を絞って問題の原因を探求する。

3 アセスメントシートに従い，質問項目の順番を順守してクライエントに尋ねる。

4 秘密を保持する原則に立ち，クライエント本人以外の他者からの情報収集は控える。

5 援助過程の初期に限定してクライエントからの情報収集と分析を行う口
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問題 104 相談援助の開始後におけるモニタリングに関する次の記述のうち，最も適

切なものを 1つ選びなさい。

l 実際の支援が計画どおりに実施されているとみなして.その効果を測るために経

過の確認を行う。

2 計画の見直しの必要性を確認することが目的であり，提供するサービスの質は評

価に含めないようにする。

3 支援の実施状況をできるだけ客観的に把握するため，利用者の主観的な言動は評

価に含めないようにする。

4 支援の実施過程において，新たな対応や計画見直しの必要性等の確認を目的とし

て行われる。

5 利用者から率直な意見を聞き取るため，支援にかかわる関係者に対しては聴取を

せずに進める。

問題 105 事例を読んで J指導員(社会福祉士)による K子へのこの面接時の対応と

して，適切なものを 2つ選ぴなさい。

〔事例〕

K子(11蔵)の両親は昨年離婚した。 K子は，現在アパートで父親(37歳)と 2人

で生活をしている。 K子は軽度の知的障害があるため.父親が昼間働いている問，

生活能力の向上を目指して放課後等デイサービスを週4-5回利用している。最近

K子は無表情で.帰宅をしぶることが多くなったため，心配した放課後等デイサー

ビスの J指導員がK子と相談室で面接をしたところ，父親の性的虐待が疑われるよ

うな話が出てきた。

1 偽りの記憶症候群に該当するかどうかを確認する。

2 夜遅くまで起きていて，父親に甘えるからではないかと K子に言う。

3 あなたが悪いのではない，我慢しなくていいと K子に伝えるo

4 話の内容の正確性を担保するために，繰り返し聞き取りをする。

5 児童相談所へ通告をする。
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問題 106 事例を読んで，就労継続支援B型事業所に勤める L生活支援員(社会福祉

士)の対応に関する次の記述のうち.長も適切なものを 1つ選びなさい。

〔事例〕

下肢機能障害と軽度の知的障害のある利用者Mさん(20歳，女性)は，休憩時間

に他の利用者も周りにいる作業場で深刻な表情を浮かべ. L生活支援員に小声で次

のように打ち明けてきた。「ここでもらった工貨を使いたいと言ったのに，父親が

貯金しておくからと言って l円もくれない。J

1 介入すべき深刻な人権問題の可能性があるととらえ，その場で引き続き詳しい事

情を聴く。

2 家庭内の事情を詳しく聴く必要があると判断し，相談室に場所を移して話すこと

にする。

3 他にも同様の悩みを抱えている者がいる可能性があると判断し，周囲の利用者に

もその場で一緒に聴くよう促す。

4 相談室で改まって向かい合うと相手が緊張して話せなくなると判断し，利用者が

休憩に使うこともある食堂に移動する。

5 工賃にかかわる相談なので，会計担当の事務職員をその作業場に呼んで，話の続

きを聴くことにするロ
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問題 107 事例を読んで， N母子支援員(社会福祉士)の面接初期段階の対応として，

最も適切なものを 1つ選びなさい。

〔事例〕

Aさん(30歳，女性)は，子ども 2人(5歳と 3歳)と今年の 4月から 1年の予定で

母子生活支援施設を利用している。入所のきっかけは，夫の失践に伴い生活困窮に

陥ったためであった。入所後， Aさんと子どもたちは目立つた問題を起こすことも
Sちょうめん

なく， 2か月が過ぎようとしていた。 Aさんの性格は凡帳面で， 3人とも規則正

しい施設での生活に安心しているようであったロしかしAさんは， 3日前に突然，

退所の希望を職員に伝えた。それを聞いたN母子支援員は， Aさんに面接すること

にした。

1 rなぜ，出たいのですか」と問いただす。

2 r外に出て暮らしたいのですねjと尋ねる。

3 i凡帳面な性格だから，退所後もうまくいきますよJと励ます。

4 rご主人が戻られたのですね。私の言ったとおりですね」と言う。

5 rちょうどよい条件のアパートがありますよJと伝える。

問題 108 ケースマネジメントの機能であるニーズと資源の接合(リンケージ)に関す

る次の記述のうち，最も適切なものを 1つ選ぴなさい。

1 既存のサーピスの範囲で接合を考える，サービス優先アブローチで行う。

2 接合する社会資源は，フォーマルサービスの中から選ぶ。

3 支援目標の設定は，ニーズと資源を接合した後に行う。

4 自ら意思表示が困難なクライエントの場合には，専門職主導のアブローチで行う。

5 ニーズと資源を接合していく過程に，クライエントの参加を促す。
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問題 109 B社会福祉士は，地域生活定着支援センターに勤務している。刑務所から

出所してきたばかりのCさん(42歳，男性)の支援について. cさんとともに，支

援を始めた地域活動支援センター，グループホーム，就労支援施設の職員と遠方に

住む姉を交えて第 l回目の話合いの機会をもった。 Cさんは知的障害があり，数度，

軽微な犯罪で刑務所に収容されたことがあるロ B社会福祉士は会議の席上で.Cさ

んに会議内容を分かりやすく説明し直したり.Cさんが言いづらいところは代わっ

て発言した。そして. cさんのこれからの生活の中で予想される困難を参加者全員

で検討した。その上で再び罪を犯さずこれから送りたいとCさんが思う生活を，み

んなで支えていくための方法を話し合い，相互の役割を確認した。

次のうち. B社会福祉士が行った援助内容を表すものとして，適切なものを 2つ

選ぴなさい。

l クラスアドポカシーの実施

2 ソーシャルサポートネットワークの構築

3 小地域ネットワーク活動の実施

4 リファーラルの実施

5 リスクマネジメントの実施
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問題 110 事例を読んで， 0社会福祉士の対応に関する次の記述のうち，最も適切な

ものを 1つ選ぴなさい。

〔事例〕

地域包括支援センターのD社会福祉士のところに市役所高齢福祉課職員から対応

を依頼する電話がかかってきた。今日， Eさん宅(夫86歳，妻83歳)でポヤがあり，

それに気づいた隣人の通報で消防車が来て大事には至らなかったが，以前から Eさ

ん宅では鍋を焦がすなど火の不始末が何度か起こっているo 周辺の住民や関係者が

心配してEさん夫妻に声をかけても，夫妻は聞く耳をもたず，ついに今日のボヤ騒

ぎの後，住民から苦情が出て，以前からかかわってきたF民生委員が心配して市役

所に電話してきたのだという。

1 緊急事態なので， Eさんに電話して相談のため市役所に行くよう促す。

2 Eさん宅を訪問して，まず住民の苦情を伝え，火の不始末について注意する。

3 重大な案件なので，関係機関との会識をもつことにして日程調整を行う。

4 F民生委員に連絡して，訪問に同行してもらいEさん夫妻の話を聴く。

5 安全確保のために， Eさん夫妻が安心して暮らせる住まいを探す。

問題 111 社会資源に関する次の記述のうち，最も適切なものを 1つ選びなさい。

l 同じニーズをもったクライエントが地域に一定数存在する場合は，クラスアドポ

カシーを行うことで，社会資源の開発を行う。

2 社会資源を活用する際は，クライエントの家族や周囲の人の負担を減らすために

フォーマルなものを優先する。

3 社会資源の開発はクライエントにとって負担になるので，開発の役割はソーシャ

ルワーカーが担う。

4 社会資源の開発に当たっては，住民が自ら問題解決能力を高めていくことを目的

としたソーシャルアクションがある。

5 クライエントを依存的にきせず，問題解決能力を高めるためには，社会資源の活

用を控えた方がよい。
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問題 112 事例を読んで， G介護支援専門員(社会福祉士)のこの時点における対応に

関する次の記述のうち.最も適切なものを 1つ選びなさい。

〔事例〕

Hさん(79歳，女性)は，息子(40歳)との二人暮らしである。息子は，建設関係

の仕事をしていたが， 3か月前に持病の腰痛の悪化を理由に退職し現在はHさん

の年金を頼りに生活している。また， Hさんは要介護 1の認定を受けており，通所

介護を利用している。ある日，居宅介護支援事業所のG介護支援専門員が定期的な

モニタリングのために自宅を訪問すると，息子が「母親が最近，夜に失禁したり，

つじつまの合わない話をする。自分の手には負えないのですぐに施設に入所させて

ほしいJと言った。 G介護支援専門員は，別室でHさんに話を聴こうとしたが， H 

さんは暗い表情でうつむいたまま多くを語ろうとしない。

1 施設入所には認知症の診断が前提になるため，まずは専門医の受診を勧める。

2 介護者としての息子の労普をねぎらい，家族介護者の会を紹介する。

3 担当の民生委員に状況を説明し， Hさんへの見守りを強化するよう依頼する。

4 通所介護事業所の相談員に連絡を取り， Hさんの様子を確認する。

5 すぐに施設入所はできないことを説明し 訪問介護サービスの利用を手配する。
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問題 113 地域活動支援センターの J社会福祉士は，地域で暮らす障害者の自助グ

ループを支援している。東日本大震災が起きて以来.災害時の不安を感じていた自

助グループのメンバーは，災害時の障害者の生活について学習会を聞くことになっ

た。 J社会福祉士は震災時に支援活動をしていた障害者団体を紹介した。メンバー

はその代表を招き，このテーマで学習会を開催することとした。その席でメンバー

の「自分たちは災害弱者かも知れないが，自分たちにもできることがあるはずだ」と

の発言から，学習会では継続してこのテーマについて意見交換をしていくことにし

た。 J社会福祉士は議論の進展に合わせて，自治会長や民生委員児童委員協議会会

長などとの懇談を提案し グループのメンバーと地域の関係が育まれていった。

次のうち. J社会福祉士が果たしたソーシャルワ}クの機能として，最も適切な

ものを 1つ選ぴなさい。

l 代弁的機能

2 教育的機能

3 媒介的機能

4 治療的機能

5 保護的機能

内
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問題 114 スーパービジョンに関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選ぴなさい。

l スーパーパイザ}は，パーンアウトが懸念されるスーパーパイジーに対して，教

育的機能を発揮することが求められる白

2 スーパービジョン関係で起こるパラレルプロセスは，スーパーパイジーが過去の

特定の人間関係をスーパーパイザーとの関係の中に投影することである。

3 ピアスーパービジョンとは スーパーパイザーである上司から複数の同僚や仲間

とともにスーパービジョンを受けることである。

4 スーパーパイザーが部下であるスーパーパイジーに対してスーパービジョンを行

う場合には，管理上の責任を負う。

5 ライブスーパービジョンとは，スーパーパイザーと複数のスーパーパイジ}で

ロールプレイを用いて行う討議形式の事例検討である。一ー

問題 115 事例を読んで，児童養護施設のK家庭支援専門相談員(社会福祉士)のスー

パーパイザーである上司の L主任(社会福祉士)の対応に関する次の記述のうち，適

切なものを 2つ選ぴなさい。

〔事例〕

M子(5歳)は，ネグレクトによって児童養護施設に入所措置となった。 K家庭支

援専門相談員は小学校入学に合わせた家族再統合の計画を立てている。 M子は家庭

に帰ることを強く望んでおり，母親(27歳)も強い引取りの意思をもっていた。し

かし最近予定していた面会がキャンセルになることが多い。そして先日. K相談

員は単身赴任している父親から引取りについての不安を伝えられた。対応に困った

K相談員は. L主任に対してスーパービジョンを求めてきたo

1 K相談員がどのようなことに困難を感じているか話し合う。

2 L主任が両親の意向を確認する役割を担い，結果を K相談員と共有する。

3 M子家族の状況を再アセスメントするようにK相談員に促す。

4 K相談員に，この程度のことは困難に思う必要はないと指摘する。

5 計画どおり M子家族に家庭引取りを促すよう. K相談員に提案する。

-23ー AM -2 



複写：社養協20140126

問題 116 病院に勤める N医療ソーシャルワーカー(社会福祉士)は，交通事故で歩行

機能障害になったAさん(55歳，男性)を主治医より紹介され，数回の面接を行っ

たロ入院中のAさんの状態から 自宅内を自力で移動するためには手すりの設置等

の住宅改修が必要であることが分かった。退院計画作成のため. N医療ソーシャル

ワーカーは，作業療法士とともにAさんの一時帰宅に同行し，改修の必要な箇所や

他に支援を要することがあるか否かを確認することにした。病院と自宅の行き帰り，

そして自宅において Aさんは障害にまつわる不便さや苦痛，自宅での生活で予想

される困難など様々なことを思いつくままに諮ってくれた。

次のうち. N医療ソーシャルワーカーがAさんの自宅を訪問した後に，退院計画

作成のために書く記録の文体として，最も適切なものを 1つ選びなさい。

l 説明体

2 要約体

3 逐語体

4 叙述体

5 圧縮叙述体
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問題 117 個人情報保護に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選びなさい。

1 個人情報の範囲は，個人の氏名や生年月日，住所等の情報であり，福祉サービス

等の利用者の心身の状況やその置かれている環境等の記録は対象とはならない。

2 r個人情報保護法」は，個人情報の有用性に配慮しつつ，個人情報取扱事業者の権

利利益を保護することを目的として制定されたものである。

3 r福祉分野におけるガイドラインJでは，利用者の死後も情報の漏えい等の防止を

図ることが期待されている。

4 r個人情報保護法」では，たとえ本人の生命の保護に必要がある場合であっても，

本人の同意を得ることが困難であるときは，個人情報を開示してはならないと定め

ている。

5 r福祉分野におけるガイドラインJによれば，福祉関係事業者が講ずべき個人デー

タの安全管理の措置の対象は，ボランテイアを除く従業者である。

(注)1 r個人情報保護法」とは.r個人情報の保護に関する法律」のことである。

2 r福祉分野におけるガイドラインjとは.r福祉分野における個人情報保護に

関するガイドラインJ(平成 25年3月厚生労働省)のことである。
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問題 118 ソーシャルワーク実践における 1T (情報通信技術)の活用に関する次の記

述のうち，正しいものを 1つ選ぴなさい。

1 1 T技術の進歩に派生する問題は，デジタル・デパイドから個人情報保護へと変

化した。

2 r社会福祉士の行動規範J(日本社会福祉士会)では，利用者情報の電子媒体等の管

理について，厳重な管理体制と最新のセキュリティへの配慮が定められている。

3 福祉関係法令には IT技術の活用に関する定めがなく，特に障害者福祉領域での

今後の法整備上の課題となっているo

4 虐待ケース対応では. 1 T機器による音声，画像データの活用は，情報流出の危

険性を考慮して行ってはならないとされている。

5 福祉関係の情報が容易に入手できるようになったので，情報リテラシーの向上は

求められなくなってきているo
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|福祉サービスの組織と経営|

問題 119 社会福祉法人又は医療法人の経営に関する次の記述のうち，正しいものを

1つ選びなさい。

1 社会福祉法人は，病院や診療所を開設することはできない。

2 社会福祉法人は，介護老人保健施設を開設することはできない。

3 医療法人は，障害福祉サービス事業を経営することはできない。

4 医療法人は，保育所を経営することはできない。

5 医療法人は，特別養護老人ホームを経営することはできない。

か9 とう

問題 120 組織内コンフリクト(葛藤・対立)に関する次の記述のうち.正しいものを

1つ選びなさい。

1 組織内で集団業績に負の影響を与えるような過剰なコンフリクトは，組織にとっ

て有害であるo

2 組織内のコンフリクトによって，新しいアイデアが生まれることはない。

3 組織内のある当事者が他の当事者の目標達成手段を妨害する現象は，コンフリク

トとは言わない。

4 組織内のコンフリクトに対処する最も優れた方法は，葛藤の相手と顔を合わせな

いようにすることである。

5 組織を構成するグループ問の目標が一致しなくても，グループ聞にコンフリクト

が生じることはない。
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問題 121 組織学習に関する次の記述のうち Eしいものを 1つ選ぴなさい。

l 組織学習論では，組織の偶発的，一時的な適応についても，組織学習としてとら

える。

2 ダブルループ学習とは.既存の枠組みとは異なる新しい可能性を探る組織学習の

形態である。

3 組織学習は，新しいものを取り入れたり変革する過程を対象とするのであって，

それが組織に定着する段階は対象としない。

4 組織学習では，試行錯誤や実験的取組により生み出される内的な知識獲得を重視

し他組織で成功したシステムの模倣は避ける。

5 医療・福祉事業のような非営利組織においては，営利組織に比較して組織学習の

意義は低い。

問題 122 リーダーシップに関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選びなさい。

l 人間関係を友好的に保つための配慮と，集団目標の達成に向けてメンバーを統合

する体制づくりは，専制的リーダーシップの特徴である。

2 リ}ダーシップのあり方として.状況に合わせたスタイルや行動が重視される。

3 変革型リーダーシップは，安定した環境において効力を発揮するといわれている。

4 リーダーシップは，組織的に位置づけられた公式的な管理者だけが発揮できるも

のである。

5 フォロワーがリーダーを支えるフォロワーシップは，リーダーシップに影響を与

えることはない。

明

ω
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問題 123 社会福祉法人に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選びなさい。

1 経営の透明性の確保は，不祥事防止の観点からは不可欠であるが，利用者の利益

の保護とは相反する。

2 税制上の優遇措置や各種の助成に対して公的なチェックが行われることから，外

部に対するそれ以上の経営の透明性は求められていなし、

3 事業報告書，財務諸表の情報開示は，事業経営の適正性を確保するためのもので，

利用者のサービス選択に資する目的はない。
11んせい

4 自主的な経営機能の強化及び内部牽制体制の確立の観点から，社会福祉法人の代

表権は，理事長のみが有することになっているo

5 社会福祉事業経営者としての自主性・自律性を発揮することによって，地域の

様々な福祉需要の実態への対応が期待されている。

問題 124 サービスマネジメント論を基礎とした福祉サービスにおける管理運営に関

する次の記述のうち，正しいものを 1つ選びなさい。

l サービス提供のプロセスには，利用者も参加するため，利用者の参加の態度や行

動によって，サービスの質が影響を受ける。

2 サービスは，それを提供して得られる成果が重要であり サービス提供のプロセ

スをあまり重視する必要はない。

3 サービスは，特定の場所において，特定の職員によって提供されることから，利

用者が事前にサービスの質を予測することが容易である。

4 サーピス提供においては，失敗や問題を未然に防ぐ体制が重要であって，失敗や

問題が起きる可能性を前提とした取組は必要ない。

5 サービス利用者のニーズに応えるためには マニュアル化や統率のとれた組織が

重要であり，利用者に直接対応する職員に自律的な判断や行動を求めるべきではない。
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問題 125 i男女雇用機会均等法」におけるセクシュアルハラスメント及び「職場のパ

ワーハラスメントの予防・解決に向けた提言J~こおけるパワーハラスメントに関す

る次の記述のうち.:iEしいものを 1つ選びなさい。

1 職場におけるセクシュアルハラスメントは，業務を遂行する事業所内で起きたこ

とを対象とするので.事業所外の行為は対象とならない。

2 事業主がセクシュアルハラスメント防止対策を講ずべき対象の労働者には，受け

入れている派遣労働者は含まれない。

3 セクシュアルハラスメントの相談対応では，相談者と行為者の主張の不一致や，

事実関係の確認が十分にできない場合であっても，第三者からの聴取は禁じられている。

4 職場におけるパワーハラスメントには.上司から部下に対する行為だけでなく，

同僚間，あるいは部下から上司に対して行われるものも含まれている。

5 職場におけるパワーハラスメントの予防や解決に当たっては，職員間で自発的に

解決すべきものなので，事業主の関与は避けた方がよいとされている。

(注)1 r男女雇用機会均等法」とは. r雇用の分野における男女の均等な機会及び待

遇の確保等に関する法律Jのことである。

2 r職場のパワーハラスメントの予防・解決に向けた提言」とは.r職場のいじ

め・嫌がらせ問題に関する円卓会議Jにおいて平成 24年 3月15日に取りまと

められた提言のことである。
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|高齢者に対する支援と介護保険制度|

問題 126 我が国の人口の高齢化の動向に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ

選ぴなさい。

l 総務省の人口推計(平成24年10月1日現在)によれば，第 1次ベビープーム世代

の全員が65歳以上となったため，高齢化率は24.1%と過去最高となった。

2 総務省の人口推計(平成24年10月1日現在)によれば，全都道府県において，高

齢化率が最も高いのは秋田県であり.最も低いのは埼玉県である。

3 総務省の人口推計により各年の動向をみると，総人口は，少子高齢化の進行により.

1990年代中頃から減少に転じており.2012年(平成24年)まで人口減少が続いている。

4 国立社会保障・人口問題研究所の「日本の将来推計人口(平成 24年1月中位推

計)Jによれば.2010年代後半には.75歳以上人口が65-74歳人口を上回る。

5 国立社会保障・人口問題研究所の「日本の世帯数の将来推計(平成25年 1月推

計)Jによれば，世帯主が65歳以上の世帯のうち.2010年(平成22年)-2035年(平

成47年)の聞に最も増加率が高いのは，三世代同居を含むその他の一般世帯である。

- 31ー AM -2 



複写：社養協20140126

問題 127 r平成 23年国民生活基礎調査J(厚生労働省)による高齢者の所得状況等に

関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選びなさい。

1 高齢者世帯の 1世帯当たり平均所得金額は，全世帯の 1世帯当たり平均所得金額

のほほ3分の lになっている。

2 高齢者世帯の 1世帯当たり平均所得金額は 100万円を下回り，最も高かった 1998

年(平成 10年)に比べて 3割ほど低くなっている。

3 高齢者世帯の生活意識をみると，全体の約 9割の世帯が， r大変苦しい」又は「や

や苦しい」となっているo

4 所得の種類別に 1世帯当たりの平均所得金額の構成割合をみると，高齢者世帯に

おいては，稼働所得と公的年金・恩給の割合はほぼ同じになっているo

5 世帯主の年齢階級別にみると，世帯主が65歳以上の世帯人員 1人当たりの平均

所得金額は，世帯主が30歳未満の金額より高くなっているo

問題 128 老人福祉法が制定された 1963年(昭和 38年)当時の状況に関する次の記述

のうち，正しいものを 1つ選びなさい。

1 老人福祉法の制定に先立つ 1960年(昭和 35年)の国勢調査において，我が国の人

口の高齢化率は 7%を超え，高齢化社会に突入した。

2 老人福祉法では 市町村による老人家庭奉仕員に関する規定が置かれた。

3 老人福祉法において，特別養護老人ホームの制度が創設されたが，常時介護を要す

る者であれば，市町村の措置でなくても，施設との契約により入所することができた。

4 老人福祉法には 有料老人ホームに関する規定は設けられていなかった。

5 老人福祉法において， 70歳以上の老人の医療費の一部負担分を国と地方自治体

が支給することにより， 1963年(昭和38年)から老人医療費は無料とされた。
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問題 129 介護予防事業に関する次の記述のうち.適切なものを 1つ選びなさい。

1 有料老人ホームの入居者は，介護予防訪問介護サービスを受けられる。

2 生活機能の低下が見られ要介護に陥るリスクの高い高齢者は.一次予防事業の対

象である。

3 介護予防事業で行われる運動器の機能向上プログラムは， 1年に 1回の事後のア

セスメントが必要である。

4 介護予防サービス計画を作成する事業者は，要支援者の同意なくその計画を作成

できるo

5 要支援者は，介護予防のための福祉用具の貸与を受けることができない。

まひ

問題 130 右片麻捧の高齢者に対する介護の方法に関する次の記述のうち，正しいも

のを 1つ選びなさい。

1 利用者が浴槽へ入る際，右足から入れるようにする。

2 上着は，右手から脱いでもらう。

3 杖歩行の際は，左後方から支える。

4 食事介助は，右口角から食べ物を入れる。

5 端座位から車いすへの移乗の際車いすは左側に置く。
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問題 131 事例を読んで，安全で自立した生活を送るための住環境整備の考え方とし

て，適切なものを 2つ選ぴなさい。

〔事例〕
まひ

Bさん(74歳，男性)は，脳血管障害による麻揮が残っている。介護老人保健施

設に入所中だが，自宅へ帰ることになったため，自宅の住環境整備を検討すること

になった。現在.ベッドから起き上がり，杖をついてゆっくりと歩行することが可

能となっている。また，認知症もない。自宅での介護者は妻(72歳)である。

l 玄関に，腰かけを設置する。

2 日当たりのよい2階を寝室にする。

3 廊下の手すりは. L字型が望ましい。

4 浴室と脱衣所は，ヒートショックが起こらないように工夫する。

5 移動用リフトを設置する。

問題 132 地域密着型サービスに関する次の記述のうち.iEしいものを 1つ選びなさ

し、。

l 地域密着型サービスは 事業所が存在する市町村の住民を対象としているため，

他の市町村の住民は利用することはできないとされている。

2 地域密着型サービスの費用の財源は，国及び地方公共団体の公費負担のほか，第1

号被保険者の保険料が充てられており，第2号被保険者の保険料は充てられていなし、

3 市町村は，厚生労働大臣が定める基準により算定した額に代えて，その額を超え

ない額を，当該市町村の地域密着型介護サービス費の額とすることができるo

4 小規模多機能型居宅介護とは，通所介護，短期入所，訪問介護及び訪問リハビリ

テーションの4つのサーピスを提供する事業である。

5 定期巡回・随時対応型訪問介護看護とは，夜間の巡回訪問により，介護その他の

生活上の世話をするものである。
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問題 133 介護保険制度における保険者としての市町村の役割に関する次の記述のう

ち，正しいものを 1つ選びなさい。

1 要介護認定において，限界集落や離島，豪雪地帯などの地理的特性や.同居家族

の有無などの家庭環境，所得などの経済的状況等に配慮した独自の認定基準を，地

域ごとに条例により定めることができる。

2 地域支援事業の任意事業として，介護方法の指導，介護者の健康相談実施，認知

症見守り支援事業等の家族介護支援事業を実施することができるo

3 地域密着型サ}ピスに関し，その適正な事業運営に資するとともに.地域に聞か

れたサービスとすることでサービスの質の確保と向上を図るために，運営適正化委

員会を設置しなければならない白

4 介護保険施設に入所している低所得の要介護者等について，入所中の居住費及び

食費の負担に関し，一般会計を財源として特定入所者介護サービス費(いわゆる補

足給付)の給付を行うことができるo

5 介護保険財政の安定化を図るため，財政安定化基金を設置して，保険料未納によ

り収入不足が生じた場合に交付金を交付したり 給付費の増大のために収支不均衡

が生じた場合に資金を貸与したりするなどの事業を行うことができるo

'同

uqo 
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問題 134 事例を読んで. cさんの地域生活支援における関係者の連携に関して，

R地域包括支援センターのD社会福祉士による支援として，適切なものを 1つ選ぴ

なさいロ

〔事例〕
しっかんせつ

借家で一人暮らしをしている Cさん(81歳.女性)は，変形性膝関節症のために

最寄りのスーパーまで約 500mの距離の歩行が困難となり，要支援 lの認定を受

けた。そのため. 0社会福祉士が介護予防サービス計画を作成し，介護予防訪問介

護で買物と掃除の代行が行われ，介護予防居宅療養管理指導で薬剤師も訪問してい

る。また，旧知の仲である家主のEさんや友人のFさんが，話し相手として毎日 1

回は訪ねて，見守りをしている。しかし最近になって.Cさんの食事摂取量が極

端に少なくなってきた。主治医のG医師は.Cさんが低栄養状態に陥るのではない

かと心配している。

l 介護予防居宅療養管理指導を担当している薬剤師から，適切な食事内容の助言を

受ける。

2 Eさんと Fさんの訪問を減らし，介護予防通所介護により孤立感の解消を図る。

3 G医師の助言と Cさんの了解を得て.低栄養の兆候や留意事項を Eさんと Fさん

に説明する。

4 近くの介護老人福祉施設の生活相談員にCさんを紹介する。

5 予防給付として.配食サーピスの導入を検討することにする。
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問題 135 r平成 23年度高齢者虐待の防止，高齢者の養護者に対する支援等に関する

法律に基づく対応状況等に関する調査結果J(厚生労働省)で示されている高齢者虐

待の実態に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選びなさい。

1 養介護施設従事者等による高齢者虐待に関し，平成 18年度の同調査結果と比較

すると， i相談・通報件数」及び「虐待判断件数jともに，それぞれ減少している。

2 養介護施設従事者等による高齢者虐待について，施設・事業所の種別でみると.

「有料老人ホームjにおいて虐待の事実が認められた事例が最も多かったロ

3 養護者による高齢者虐待についてみると，虐待の種別・類型では「経済的虐待Jが

最も多く，次いで「介護等放棄Ji身体的慮待Ji心理的虐待Jのn慣であった口

4 養護者による高齢者虐待では，被虐待高齢者の世帯構成については「未婚の子と

同一世帯Jが最も多く，次いで「既婚の子と同一世帯Ji夫婦二人世帯」の順であった。

5 養護者による高齢者虐待についてみると，虐待事例への市町村の対応として，

「被虐待高齢者の保護として虐待者からの分離Jがおよそ7割の事例で行われた。
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児童や家庭に対する支援と児童・家庭福祉制度

問題 136 r平成 23年国民生活基礎調査J(厚生労働省)による児童のいる世帯の状況

に関する次の記述のうち.正しいものを 1つ選びなさい。

l 児童のいる世帯は全世帯の 7割となっている。

2 児童のいる世帯の平均児童数は 3人を超えている。

3 児童のいる世帯の約6割が三世代世帯である。

4 児童のいる世帯の約 3割がひとり親と未婚の子のみの世帯であるo

5 児童のいる世帯の母の約6割が仕事をもっているo

問題 137 事例を読んで，市役所の相談担当者の対応に関する次の記述のうち，畳も

適切なものを 1つ選ぴなさい。

〔事例〕

Hさんは夫の暴力が激しかったので別居して，現在 1歳になる子どもと一緒に，

年金で生活している自分の父親の住む実家に身を寄せている。 3か月を経過しよ

うやく夫の付きまといがなくなってきた。 Hさんは，今後夫とは離婚して母と子で

自立して一緒に暮らしていきたいと希望している。そのための準備として，市役所

に相談のために来所した。

1 夫のDVから身を守るため，婦人保護施設への入所を勧める。

2 子どもを乳児院に入所させて，働き始めることを勧める。

3 母子休養ホームを活用して，母と子の生活自立のトレーニングをすることを勧める。

4 保育所に子どもを入所させて，働き始めることを勧める。

5 実家から出て，新しい暮らしを始めることを勧める。
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問題 138 我が国の児童福祉の歴史に関する次の記述のうち.lE:しいものを 1つ選び

なさい。

l 高木憲次は.愛知県北西部から岐阜県下にかけて大きな被害をもたらした濃尾大

震災の孤児を救済するために，光明学校を設立した。

2 留岡幸助は.少年教護法の制定後，非行少年の教護事業を目的とした家庭学校を

東京巣鴨に設立した。

3 石井亮ーは，アメリカの発達保障の理論を持ち帰り，近江学園を設立した。

4 山室軍平は，イギリスのバーナード(Barnardo.T.)が建てたピレッジ・ホーム

を模した小舎制のキングスレー館を設立した。

5 野口幽香は，貧困家庭の子ども等，不幸な境遇にある子女に対して幼児教育を行

うために，二葉幼稚園を設立した。

問題 139 Jちゃんは歳)は言語発達の遅れが見られたため，母親Kさんが医療機関

を受診させたところ，児童発達支援センターの利用を勧められた。 Kさんが住んで

いるV町はW県にあり，福祉事務所は設置していなし」また. Kさんは，当分は仕

事をせずに Jちゃんのためにできるだけのことをしたいと考えている。

次のうち. Kさんが児童発達支援センターを利用する際の相談先として，最も適

切なものを 1つ選ぴなさい。

1 V町の町役場

2 V町の教育委員会

3 W県の児童相談所

4 W県の福祉事務所

5 W県の保健所
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問題 140 母子保健法に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選ぴなさい。

l 妊産婦と 18歳未満の子どもを対象にしている。

2 市町村長は，養育上必要があると認めるときは，その未熟児の保護者に対して保

健師等による訪問指導を行うように定めている。

3 母子福祉センターの設置について定めている。

4 助産施設の設置について定めている。

5 妊婦が母子健康手帳を受け取る義務について定めている。

問題 141 現行の児童手当制度に関する次の記述のうち.lEしいものを 1つ選びなさい。

1 児童手当は，児童の年齢にかかわらず同ーの金額が支給されるo

2 児童手当の支給に要する費用の一部には，事業主からの拠出金が充てられる。

3 児童手当は，児童が18歳に達する日以後の最初の 3月31日まで支給される。

4 児童手当は，第3子の児童から支給される。

5 児童手当を受けようとする父母等は，都道府県知事の認定が必要である。

問題 142 次の記述のうち，次世代育成支援対策推進法に定められている内容として，

Eしいものを 1つ選ぴなさい。

l 国に，児童の適切な保護又は支援を図るため，要保護児童対策地域協議会の設置

義務が課されている。

2 都道府県に，次世代育成に関する相談その他の援助の業務を行う児童委員を置く

こととされている。

3 市町村は，児童の適正な保護又は支援を図るために必要があると認めるときは，

一時保護を行うことができるo

4 常時雇用する労働者が一定数以上の事業主には，次世代育成支援の実施に関する

計画の策定義務が課されている。

5 企業は，雇用する労働者の申出により. 3歳に達するまでの子について育児休業

の取得を認めなければならない。
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問題 143 r労働力調査J(総務省)における労働力人口に関する次の記述のうち.lEし

いものを 1つ選びなさい。

l 非正規の職員は含まれない。

2 休業者は含まれない。

3 15歳未満の者は含まれない。

4 内職者は含まれない。

5 完全失業者は含まれない。

問題 144 労働法規における施策の対象者に関する次の記述のうち.正しいものを 1

つ選びなさい。

l 雇用対策法では.外国人は含まれない。

2 職業安定法では，未成年者は含まれない。

3 職業能力開発促進法では 障害者は含まれない。

4 r求職者支援法」では，雇用保険の基本手当を受給している者は含まれない。

5 r障害者雇用促進法Jでは，知的障害者は含まれない。

(注)1 r求職者支援法Jとは.r職業訓練の実施等による特定求職者の就職の支援に

関する法律Jのことである。

2 r障害者雇用促進法」とは.r障害者の雇用の促進等に関する法律」のことであ

るo
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問題 145 公共職業安定所(ハローワーク)の行う業務に関する次の記述のうち，正し

いものを 1つ選ぴなさい。

l 総合支援資金の貸付

2 公共職業訓練のためのコースの開設

3 有料の職業紹介

4 無料職業紹介事業の許可

5 障害者雇用に対する技術的助言・指導

問題 146 事例を読んで，障害者就業・生活支援センターの支援担当者による初期の

対応として，最も適切なものを 1つ選ぴなさい。

〔事例〕

軽度の知的障害と自閉症によるこだわりを併せもっしさん(28歳，男性)は，学

校卒業後，食品製造業S社に 10年近く勤務している。最近，担当職場が変わって

から落ち着きを欠色無断欠勤等が続いている。 Lさんは登録している障害者就

業・生活支援センターに相談に来た。

1 S社に対してt Lさんが安定して仕事ができるよう，配置転換を依頼する。

2 Lさんに対して，職場は異動が不可避なので，新しい作業に早く慣れるよう説得する。

3 Lさんの意向を確認した上で 新しい職場の上司や同僚にt Lさんの特性や対応

の仕方について理解を求め，職場環境の調整を行う。

4 しさんの家族に職場の状況を伝え，家族からもしさんの定着を促すように依頼する。

5 Lさんと公共職業安定所(ハローワーク)に出向き，次の就職先の紹介を依頼する。

q
G
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問題 147 更生保護法における保護観察に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ

選ぴなさい。

1 保護観察の目的は，犯罪をした者及び非行のある少年に対する適切な社会内処遇

を行うことにより，再犯を防ぎ，非行をなくすことである。

2 保護観察を実施する機関は，仮釈放については裁判所，保護処分については地方

更生保護委員会であるo

3 権力的性格を有する指導監督と福祉的な性格を有する補導援護の内容は，更生保

護法において.保護観察の種類に応じて具体的に定められている。

4 保護観察官は指導監督を行い，保護司は補導援護を行うといった役割分担が更生

保護法に明記されている。

5 更生保護法には保護者に対する措置が規定されており，保護観察官は必要があれ

ば親に対しても指導を受けるよう命じることができるo

問題 148 更生保護施設に関する次の記述のうち，正しいものを 1つ選びなさい。

1 更生保護施設を運営するのは，更生保護法人でなければならない。

2 更生保護施設は，被保護者に対して，宿所や食事の提供だけでなく，酒害・薬害

教育やSS T(社会生活技能訓練)などの処遇も行う。

3 更生保護施設が保護観察所の長の委託に基づいて行う更生緊急保護の期間は，最

大6か月間と定められており，延長は認められない。

4 更生保護施設が被保護者の保護に要した費用のうち，保護観察所の長の委託に基

づく保護に要した費用については，固と都道府県が支弁する。

5 更生保護施設の補導員は，保護司を兼ねることができない。
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問題 149 i医療観察法」が定める医療観察制度に関する次の記述のうち，正しいもの

を1つ選ぴなさい。

1 i医療観察法Jが制定されたことにより， i精神保健福祉法」が定めていた措置入院

の制度は廃止された。

2 r医療観察法jが規定する審判は，地方裁判所において裁判官と裁判員との合議体

により行われる。

3 裁判所により入院命令が言い渡された場合，その対象者に対して医療を実施する

指定入院医療機関は，法務大臣が指定した病院である。

4 精神保健観察の実施機関は，法務省が所管する保護観察所であり，保護観察所に

配属される社会復帰調整官がその事務に従事する。

5 入院によらない医療を受けさせるいわゆる通院決定がなされた場合，その通院医

療の期間には制限がない。

(注)1 i医療観察法jとは， r心神喪失等の状態で重大な他害行為を行った者の医療

及び観察等に関する法律」のことである。

2 i精神保健福祉法Jとは， i精神保健及び精神障害者福祉に関する法律Jのこと

であるo
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問題 150 保護観察官の業務として行う「専門的処遇プログラム」に関する次の記述の

うち.lE:しいものを 1つ選ぴなさい。

l 専門的処遇プログラムは，心理療法の一つである認知行動療法が基になっており，

自発的意思に欠ける対象者には適用とならない。

2 専門的処遇プログラムを受けるのは仮釈放者ではなく，保護観察付執行猶予者で

あるo

3 専門的処遇プログラムの一つである覚せい剤事犯者処遇プログラムは，簡易薬物

検出検査と組み合わせて，断薬の意思を強化しながら実施する。

4 専門的処遇プログラムの一つである性犯罪者処遇プログラムは，逸脱した性的欲

求を低下させることに焦点を当てて実施する。

5 就労が優先すると認める場合には，保護観察官の判断により，専門的処遇プログ

ラムの実施を取りやめることができる。
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